
 

 

 

www.IN.gov/fssa 
Empleador que observa la igualdad de oportunidades y la acción afirmativa 

 

Eric Holcomb, gobernador 
del estado de Indiana 

División de Servicios de Rehabilitación y Discapacidad 

First Steps 
402 W. WASHINGTON STREET, P.O. BOX 7083 

INDIANAPOLIS, IN 46207-7083 
1-800-545-7763 

 

  
 
 
 
 
Minuta de la reunión del Consejo de Coordinación entre Agencias (Interagency Coordinated Council, ICC) 
11 de enero de 2023 
10:00 a. m. a 12:30 p. m. 

Miembros presentes del ICC: Jason Berty, Cory Best, Laura Burklew, Tonia Carriger, diputado Ed Clere, Erica 
Deathe, Robyn Duffy, Mariann Frigo, Mark Guyer, Alexandra Hall, Lindsay Holley, Jennifer Owens, Megan 
Purcell, Angie Vaughn, Stacy Williams. 

Miembros ausentes del ICC: DJ Glander, Clarissa Loveall, Tanya Merritt-Mulamba, Erica Miller, Kristi Linson, 
Sarah Sailors, Deanna Woodruff. 

Miembros del personal estatal de First Steps presentes: Christina Commons, David Brandon-Friedman, Katie 
Goodwell, Barbara Sanders, Marie-Therese Smith, Jessica Tomasino, Connie Young.  

Bienvenida y presentaciones 
La reunión comenzó a las 10:02 a. m.  
 
Mark Guyer, presidente del ICC, dio la bienvenida a todos a la reunión y se pasó lista a los asistentes. 
 

Jessica Teipen, patóloga del habla y el lenguaje de Children’s Therapy Connection, organización proveedora 
de First Steps, relató su experiencia como proveedora de First Steps. A ella le encanta crear conexiones con 
las familias. Hizo hincapié en la importancia del inicio temprano de los niños, de modo que los proveedores 
puedan enseñar a los padres cómo trabajar con sus hijos en las rutinas diarias del hogar. 
 
Alexandra Hall, al igual que otros padres del consejo, se hizo eco de la importancia de First Steps y el inicio 
temprano. 

Aprobación de la minuta de noviembre de 2022 (voto de aprobación) 
Mark Guyer preguntó al consejo si alguien quería modificar o agregar algo a la minuta de la reunión de 
noviembre. Mariann Frigo pidió que las posiciones se agreguen al Comité ejecutivo. Cory Best propuso que la 
minuta y sus modificaciones se aprobaran. Jennifer Owens secundó la moción. El consejo votó para aceptar 
la minuta modificada y los votos fueron los siguientes: 
10 votos afirmativos 
0 votos negativos 
1 abstención 
La moción se aprobó. 

Actualización de First Steps 
Christina Commons, directora de First Steps, proporcionó la actualización del estado. Presentación de los 
nuevos miembros del equipo estatal de First Steps. Se asignaron nuevos fondos al programa para aumentar 
las tarifas de los proveedores y los contratos de los puntos de entrada del sistema, en un esfuerzo por 
contribuir a la contratación y retención del personal de alta calidad. (Se adjunta un Power Point de la 
actualización estatal). 

Informe de desempeño anual del año fiscal 2021  
Jessica Tomasino, subdirectora de First Steps, explicó al Consejo el proceso de revisión de la calidad, los 



indicadores supervisados, los resultados de cada indicador que se informarán en la próxima presentación del 
Informe de desempeño anual (APR, por su sigla en inglés) y los factores que contribuyen a las decisiones del 
estado. (Se adjunta un Power Point del informe de desempeño anual del año fiscal 2021). 
 
Los miembros del ICC conversaron sobre los datos proporcionados y el modo en que se abordarán los 
problemas para garantizar el cumplimiento en el futuro. Surgieron preguntas sobre cómo el estado recopila 
los datos posteriores para corregir los incumplimientos y quién es responsable de tales incumplimientos. 
Mark Guyer señaló que al Consejo le gustaría saber de los puntos de entrada del sistema (SPOE, por su sigla 
en inglés) y de las agencias en futuras reuniones a fin de conocer sus esfuerzos para abordar los problemas 
de incumplimiento, aumentar la capacidad del programa para satisfacer las necesidades de los niños y las 
familias, e identificar cómo el ICC puede apoyar el programa.  
 
Los miembros del Consejo, Jason Berty y Mariann Frigo, preguntaron cómo se utilizará EI Hub para ayudar a 
las entidades a supervisar sus programas locales a fin de garantizar el cumplimiento en el futuro. Christina 
respondió que el estado está trabajando con los SPOE para ingresar todos los datos necesarios en EI Hub, 
capacitar a los coordinadores de servicios en el uso del sistema y definir los roles a fin de activar los paneles 
de control y así poder generar informes con datos precisos que sirvan de ayuda en la supervisión de los 
sistemas locales. Mark Guyer solicitó que los datos se presentaran actualizados al ICC para el apoyo y la 
planificación a futuro.  

Resumen del trabajo del subcomité 
No hubo ningún trabajo del subcomité en esta reunión. 

Actualización legislativa 
El diputado Clere comentó acerca de la nueva financiación para First Steps del fondo Hoosier Family First 
Fund de Indiana y el ajuste de tarifas recientemente anunciado. Indicó que la financiación adicional 
propuesta en el presupuesto del gobernador es un gran avance para el programa First Steps. Destacó la 
importancia de que todas las partes interesadas de First Steps lleguen a sus legisladores y su voluntad de 
ayudar a conectar a la gente con los líderes del distrito si fuera necesario.  

Comentarios del público 
Mark Guyer, presidente del ICC, preguntó si había algún comentario del público.  
 
Amy Hill del grupo D agradeció al personal del estado por su arduo trabajo al conseguir un aumento para los 
coordinadores de servicios y otro personal de los SPOE. Muchos otros también elogiaron y agradecieron el 
intenso trabajo del personal del estado.  
 
Christina Commons, directora de First Steps, dijo que con las nuevas tarifas, los directores de las agencias 
deberían contactar a los proveedores que se habían ido del sistema y alentarlos a que se inscriban 
nuevamente. 
 
Drew Haverstock preguntó sobre las nuevas entidades que solicitan inscribirse y el proceso de solicitud. 
Preguntó si a las nuevas entidades se les aplicarían las mismas normas que a las ya inscritas, como el 
mantenimiento de un número obligatorio de proveedores de servicios y la prestación de servicios a la 
totalidad de una zona de servicio. Christina señaló que el estado había modificado recientemente la solicitud 
de inscripción de las agencias; no obstante, las nuevas entidades a las que se les autorizó la inscripción se 
regirían por las mismas normas y requisitos. Todas las entidades, nuevas y anteriores, deberán firmar el 
acuerdo de agencias proveedoras anualmente.  

Cierre de la sesión 
Mark Guyer propuso una moción para cerrar la sesión.  



 
Cory Best presentó la moción. Alexandra Hall secundó la moción y esta se aprobó. La sesión se cerró a las 
12:45 p. m.  
 
La siguiente reunión se llevará a cabo el 8 de marzo de 2023. 
 
Janet Ballard, integrante del personal de apoyo del ICC, envió atentamente la minuta. 

 


