BOIL WATER ADVISORY

Dear Water Customer:

In consultation with the Indiana Department of Environmental
Management, it has been determined that water customers should boil
their drinking water. This precautionary measure is recommended
because we are experiencing a drinking water problem within your
service area.

It is recommended that all cooking and drinking water be brought
to a complete boil for three (3) to five (5) minutes before using. Please
continue to boil all cooking and drinking water until we notify you that
it is no longer necessary.

Until we resolve this drinking water problem, we are also asking
that you conserve water and only use what is necessary for household
and personal needs.

We appreciate your cooperation during this time and will update
you as necessary until the drinking water problem has been solved. If
you have any questions concerning this Boil Water Advisory, please
contact your water department at ( ) -

Comments:

(Public Water System Official)

(Public Water System)

PWSID#:
Date:

Cc: County Health Department
Indiana Department of Environmental Management (IDEM)
Email: DWBMGR @idem.in.gov



mailto:DWBMGR@idem.in.gov

CANCELLATION

BOIL WATER ADVISORY

Greetings, Water Customer:

A Boil Water Advisory was issued on . Since
then, the following was done,

, to correct the
problem. Bacteriological samples have been collected from
representative site(s) of the affected area and tested. The test
results were satisfactory, and it is no longer necessary to boil the
water.

Thank you for your patience and for the water conservation
measures you followed. If you have any questions, please contact

at (__) -
PWSID#:
Date:
cc: County Health Department

Indiana Department of Environmental Management (IDEM)
Email: DWBMGR@idem.in.gov



mailto:DWBMGR@idem.in.gov

Fecha:

Advertencia Sobre su Agua Potable
Para El Agua del Sistema PWSID#:

Hierva el Agua Antes de Usarla!

En consulta con el Departamiento del Medio Ambiente (IDEM), fue determinado que los
usuarios del agua deberan hervir el agua antes de utilisarla. Esta precaucion es recomendado
por que estamos tenendo problemas con el sistema potable del agua.

Que Debo Hacer?

No beba el agua sin antes hervirla. Recolecte toda el agua y hiervala por al menos tres (3) minutos y dejela enfriar
antes de usarla, o utilize agua enbotellada. Solamente agua hervida o agua enbotellada podra ser utilizada para
beber, hacer hielo, lavarse los dientes, o para preparar alimentos hasta que resultados de muestras posteriores
demuestren que estamos nuevamente en cumplimiento de la lei.

Hasta que resolvemos este problema, pedimos que ustedes concerban el agua y solo utilizen lo que es necesario para
limpieza domestica o necesidad personal.

Muchas gracias por su cooperacion perante esta cituacion y vamos atualizarle cuando tenemos nueva informacion o
cuando no hay mas problema. Si tiene usted alguna pregunta, favor llamar a ( ) -

Gracias,
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CANCELACION

AVISO DE HIERVANZA DEL AGUA

Hola Cliente de Agua:

Se emitid una advertencia de hervir el agua el . Desde
entonces, se tomo accion para corregir el problema. Se recogieron
muestras bacterioldgicas de lugares representativos del area afectaday
se analizaron. Los resultados de las pruebas fueron positivos y ya no es
necesario hervir el agua.

Gracias por ser tan paciente y por seguir las medidas de conservacion
del agua. Si tienes alguna pregunta, ponte en contacto con
llamando al ()

Numero de identificacion del PWS: Fecha:

CC: Departamento de Salud del Condado, Division de
Agua Potable, IDEM
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